ENTREVISTES A SOCIETATS

v AECS

v’ Anestesiologia

v CAMFIC

v' Dermatologia

v’ Digestologia

v' Cirurgia

v' Cirurgia Ortopedica

v’ Historia de la Medicina

v’ Infermeria

v’ Medicina Interna
v Neurologia

v Odontologia

v Oncologia

v Pneumologia

v" Psicologia

v’ Radiologia

v’ Urgencies

v" Urologia



APARTATS DEL QUESTIONARI

Serveis en general
Relacionats amb I’edifici
A nivell d’espais

Equips audiovisualss
Ubicacio

Atenci06 personal rebuda
Xarxa Informatica

Biblioteca on line

Comunicacio-Informacio

Valoracio general

Formacio Continuada

Valoracio des de la
perspectiva de la Societat.

Propostes de futur

Idees i suggeriments de
futur per a I’Académia



VALORACIO DE LEDIFICI,

UBICACIO . SERVEIS I PARQUING

Es valora de forma molt positiva 1’edifici, les sales 1 en general
els serveis que es faciliten des de I’Academia

Can Caralleu es considera allunyant del centre de la ciutat. De
dificil accés 1 amb una xarxa de servei public inadequada.

Destaquen les opinions negatives sobre la ubicacio 1 el
parquing

Hi ha una critica molt especial al servei de parquing, sobretot
a les tarifes 1 la dificultat dels accessos.



PROPOSTES DE MILLORA EN RELACIO

ALS SERVEIS (PARQUING/EDIFICI)

En relacio al parquing:

» Els socis haurien de tenir
tarifes més asequibles

» Descomptes si s’'utilitza en
dia sencer

» Poder fer el pagament amb
VISA

» Senyalitzar el parquing. ( a
la Ronda de Dalt)

En relacid a I’edifici:

> Demanda de serveis de
cafeteria

» Poca visibilitat a la Sala 2

» Posar un cartell explicatiu de

no cobertura telefonica a
I’edifici.

» Possibilitat de graduar la
iluminacio a les sales.



VALORACIO DE UATENCIO
PERSONAL BIBLIOTECA T XARXA

INFORMATICA

 Hi ha satisfaccio per part dels usuaris de I'atencié personal que
reben tant dels serveis técnics, com dels administratius 1
telefonics.

* El servei de biblioteca no es considera massa rellevant, ja que la
majoria dels entrevistats consideren que tenen accés a la
informacid des del propi hospital o centre en el qual treballen.

» Interessa la consulta de revistes per especialitats

» Es valora de forma positiva la xarxa informatica. En general, els
servels que es faciliten, es coneixen 1 s’utilitcen



PROPOSTES DE MILLORA EN RELACIO
ALS SERVEIS (BIBLIOTECA T XARXA

INFORMATICA)

Pagina web

Estudiar la viabilitat de fer
aliances estrategiques per
facilitar I’accés a les fonts
d’informacio (hi ha
companyies farmaceutiques
que donen aquest servei)

Pagina web amb més impacte
social:

» Crear un apartat de pacients
lligat amb les associacions
de pacients. Area dirigida a
la societat en general

Servel de Biblioteca

Tenirt un servei de biblioteca
que permetés aconseguir les
revistes (2/3) que mes
Interessen a cada una de les
societats

> Un bon servei: Tenir la

bibliografia al dia

» Un Bon producte: Revisio

mensual dels articles publicats
1 enviar-ho a cada societat



COMUNICACIO-INFORMACIO

En general les Societats tenen una bona percepcio de
la comunicacio 1 de la informacio que es rep.

Es fa alguna observacio a la manca de comunicacio 1
projeccio ciutadana de I’Academia.

Hi ha demandes per rebre informaci6 del que fan altres
societats.

En algun cas es troba a faltar que es demana poca
opini0 a les Societats, aquestes voldrien rebre més
preguntes.



FORMACIO CONTINUADA

En general les societats tenen les mateixes percepcions
que les Filials sobre la situacio actual de la Formacio
Continuada pel que fa al comportament dels socis
respecte a les sessions 1 cursos



VALORACIONS SOBRE

LA FORMACIO CONTINUADA

» Es fan moltissimes activitats 1 cada vegada hi ha menys
temps

« Falta un model practic
e Desmotivacio

» La Societat, en general, es més comode que en epoques
anteriors

 Tampoc s’aprecia massa entusiasme en les
convocatories de beques 1 premis



VALORACIONS SOBRE

LA FORMACIO CONTINUADA

Canvis en la societat (la incorporacio de la dona, la
immigracio, les noves generacions amb mes recursos 1 altres
models educatius)

La professio ha deixat se ser vocacional. Estem en un
moment de funcionaritzacio de la professio.

Gran canvi social 1 en les formes de treballar produit per les
noves tecnologies

En consequencia hi ha un gran canvi de costums 1 sobretot
en les formes de viure



VALORACIONS PER TREBALLAR LA

FORMACIO CONTINUADA DEL FUTUR

» La Formaci6 continuada és necessaria per estar al dia
» Cal fer un replantejament del model formatiu

 Falta un model practic

» En el futur caldra la reacreditacio

» Donar formacio d’alta qualitat

» Aplicar les noves tecnologies en la formacio

* Dissenyar algun producte diferent tenint en compte la
societat 1 la tecnologia actual



VALORACIONS PER TREBALLAR LA

FORMACIO CONTINUADA DEL FUTUR

» Fer algan master des de I’Academia. Cursos de post
grau 1 implicar a mes entitats.

 El soc1 vol formar-se 1 que s’acrediti que s’ha format

« Fomentar la integracio entre altres societats



PROPOSTES DE FUTUR DE LA

FORMACIO CONTINUADA

El futur de la Formaci6é Continuada esta en Internet 1
les noves tecnologies. Caldra certificar els cursos on
line (“hospital virtual”)

Crear algun producte similar al facebook (en aquest cas
de medicina)

Falta un model practic. Es on es troba la demanda de
formaci6.Caldra tenir simuladors

Poder fer ssmulacions. Per a totes les especialitat que
tenen procediments els hi podria ser de molta utilitat



PRINCIPALS ASPECTES QUE ES DEMANEN

A LA FORMACIO CONTINUADA



IDEES I SUGGERIMENTS DE FUTUR

PER ACADEMIA

Que treballi el tema de la reacreditacid, amb el suport
governamental

I que es reconegui a I’Academia com entitat externa al Govern per
donar aquesta reacreditacio

Que es posicioni. Marcar linies d’actuacio. El socit mira més al
Col.legi (que si es posiciona). Caldria valorar aquest aspecte.

[’Academia hauria de poder donat titulacio homologable
(doctorat, etc) a credits espanyols 1 europeus. Prestigiar el titol que
es dona

Que I’Academia sigui el referent 1 lider de posicionament de la
Medicina a Catalunya



COMENTARIS REBUTS EN RELACIO

ALS SOCIS

« Hi ha alguna confusio sobre aspectes relacionats amb els
servels 1les quotes que es paguen a I’Academia.

» Percepcio d’alguns socis que ’I’Academia cobra per tot”

 Dificultat en entendre que els accessos a les sessions no
siguin lliures a public en general

« Esfan propostes per veure d’incrementar el numero de
socis (sobretot residents) amb condicions especials:

« Per exemple: quota del primer any gratuita per tots els
residents.



